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การประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการดําเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  
ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 

********************* 
 หลกัการประเมิน 
 แนวคิด “Open to  Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานสําคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก 
“เปิด” 2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพ่ือให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถ
ตรวจสอบการดําเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงานและประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือ
แสดงความคิดเห็นต่อหน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นน้ันจะช่วย
ส่งเสริม   ให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใสและนําไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาค
ส่วน 
 ทั้งน้ี  การประเมิน ITA ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2564 ไม่ได้มุ่งเน้นให้หน่วยงานที่เข้ารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่าน้ัน  แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มี
การปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพื่อให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ                     
มีการดําเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสําคัญ และลดโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริต
และประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่าน
เกณฑ์ (58 คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ตามท่ีกําหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ
ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 
 เครื่องมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังน้ี 
 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคําตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อ
หน่วยงานตนเองใน 5 ตัวช้ีวัด ได้แก่ ตัวช้ีวัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวช้ีวัดการใช้งบประมาณ ตัวช้ีวัดการใช้อํานาจ 
ตัวช้ีวัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวช้ีวัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคําตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูล
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท่ีมีต่อ
หน่วยงานที่ประเมิน ใน 3 ตัวช้ีวัด ได้แก่ ตัวช้ีวัดคุณภาพการดําเนินงาน ตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และ
ตัวช้ีวัดการปรับปรุงระบบการทํางาน 
 3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุURL เพ่ือเช่ือมโยงไปสู่แหล่งที่
อยู่ของการเปิดเผยข้อมลู และระบุคําอธิบายเพ่ิมเติมประกอบคําตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์
ของหน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชนสามารถ
เข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวช้ีวัด ได้แก่ ตัวช้ีวัดการเปิดเผยข้อมูล(ประกอบด้วย 5 ตัวช้ีวัด
ย่อย ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐานการบริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ                 
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การส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวช้ีวัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวช้ีวัดย่อย ได้แก่การดําเนินการเพ่ือ
ป้องกันการทุจริต และมาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต) 
 
 หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
 การประมวลผลคะแนน มีขั้นตอนการประมวลผลคะแนนตามลําดับ ดังน้ี 

 
 2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการ
ประเมิน (Rating Score) โดยจําแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังน้ี 

 
 
 3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ                    
(พ.ศ. 2561 - 2580) ในระยะแรกของแผนแม่บทฯ (พ.ศ. 2561 - 2565) ได้กําหนดค่าเป้าหมายของ
ตัวช้ีวัดให้หน่วยงานภาครัฐที่มีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  



-3- 
 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 ของ องค์การบริหารส่วนตําบลหนองกุงทับม้า 
คะแนนภาพรวมหน่วยงาน อปท. องค์การบริหารส่วนตําบลหนองกุงทับม้า : ....81.96..คะแนน ระดับผล
การประเมิน ....B... 
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 1. การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
  1) องค์การบริหารส่วนตําบลหนองกุงทับม้า  ได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ ....B... ( 
.81.96 คะแนน) ซึ่งเพ่ิมขึ้น จากปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ที่ได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ ...D... ( 
.....62.87... คะแนน) ( เพ่ิมขึ้น....19.09.. คะแนน) 
  2) สรุปผลการประเมินประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (เทียบกับปีงบประมาณ พ.ศ. 
2563) ดังน้ี 

เครื่องมือ ตัวชี้วัด 2563 2564 การเปลี่ยนแปลง 

IIT 
 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 99.05 100.00 เพ่ิมขึ้น 

2. การใช้งบประมาณ 91.84 99.70 เพ่ิมขึ้น 

3. การใช้อํานาจ 87.30 88.77 เพ่ิมขึ้น 

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 87.48 100.00 เพ่ิมขึ้น 

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 99.45 100.00 เพ่ิมขึ้น 

EIT 
 

6. คุณภาพการดําเนินงาน 90.10 97.09 เพ่ิมขึ้น 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 93.16 96.80 เพ่ิมขึ้น 

8. การปรับปรุงระบบการทํางาน 91.49 96.37 เพ่ิมขึ้น 

OIT 
9. การเปิดเผยข้อมูล 24.96 33.90 เพ่ิมขึ้น 

10. การป้องกันการทุจริต 12.50 81.25 เพ่ิมขึ้น 
 คะแนนเฉลี่ย 62.87 81.96  
 ระดบัการประเมิน D B  
 
 3) จุดแข็ง : ตัวช้ีวัดที่ได้รับผลการประเมินมากที่สุด คือ .... 1. การปฏิบัติหน้าที่ 4. การใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต.......  
 
 4) จุดแข็ง : ตัวช้ีวัดที่ได้รับผลการประเมินเพ่ิมขึ้น และได้รับคะแนนมากกว่า 80 คะแนน คือ 
  4.1 ตัวช้ีวัดที่ 1. การปฏิบัติหน้าที่ 

4.2 ตัวช้ีวัดที่ 2. การใช้งบประมาณ 
  4.3 ตัวช้ีวัดที่ 3. การใช้อํานาจ 
  4.4 ตัวช้ีวัดที่ 4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
  4.5 ตัวช้ีวัดที่ 5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

4.6 ตัวช้ีวัดที่ 6. คุณภาพการดําเนินงาน 
  4.7 ตัวช้ีวัดที่ 7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
  4.8 ตัวช้ีวัดที่ 8. การปรับปรุงระบบการทํางาน 
  4.9 ตัวช้ีวัดที่ 10. การป้องกันการทุจริต 
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 5) จุดอ่อน : ตัวช้ีวัดที่ได้รับผลการประเมินเพ่ิมขึ้น แต่มคี่าคะแนนน้อยกว่า 80 คะแนน คือ  
  5.1 ตัวช้ีวัดที่ 9. การเปิดเผยข้อมูล- 
  
 6) จุดอ่อน : ตัวช้ีวัดที่ได้รับผลการประเมินลดลง คือ  
  -ไม่มี- 
   
 2. ประเด็นที่ควรพัฒนา 

ตัวชี้วัด ประเดน็การประเมิน ประเดน็ทีค่วรพฒันา 

ตัวช้ีวัด ด้านการเปิดเผยข้อมูล 
 
 

ผลการประเมนิเพ่ิมจากปีที่แล้ว   1. ควรเปิดเผยข้อมูลในการการปฏิบัติ
หน้าที่ตามตัวช้ีวัดน้ี  
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 3. ประเด็นที่ควรปรับปรุงแก้ไข 

ตัวชี้วัด ประเดน็การประเมิน ประเดน็ทีค่วรพฒันา 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
 

1. ทุกหัวข้อการประเมินตัวช้ีวัด  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ให้นําข้อมลูผลงานในหน้าที่มาลงใน
เว็บไซต์ของ อบต. 
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มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปรง่ใสของ องคก์ารบรหิารส่วนตําบลหนองกุงทบัม้า ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
  จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 นํามาสู่ข้อเสนอแนะในการกําหนดมาตรการ
ในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ องค์การบริหารส่วนตําบลหนองกุงทับม้า ดังนี้ 

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การดําเนินการ 
ตัวชี้วัดที่  2  การใช้งบประมาณ  (1) การรับรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย

งบประมาณประจําปีของหน่วยงาน  
(2) การใช้จ่ายงบประมาณ  

(1) สร้างการรับรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจําปีให้ บุคลากรภายใน
หน่วยงาน  
(2) เปิดโอกาสให้บุคลากรภายในหน่วยงานมี
ส่ ว น ร่ ว ม ในกา รตรวจสอบการ ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณ  
(3) มีช่องทางเพื่อให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานสามารถแจ้งเบาะแสที่สงสัย  โดยมี
มาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียน  

1.  หลังจากประกาศใช้ข้อบัญญัติ มีการ
การส่งหนังสือและประกาศไปยังหมู่บ้าน 
นายอําเภอ และผู้ว่าราชการจังหวัด 
     - มีการดําเนินการเรียบร้อยแล้ว 

ตัวชี้วัดที่  4  การใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ  

(1) การรับรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของ
ท่านเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
(2) ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อ ยืมทรัพย์สิน
ของราชการไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงาน  
(3) การขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง  
(4) การกํากับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการ
นําไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง  

(1) สร้างแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ    
(2) มีขั้นตอนการขออนุญาต   การขอยืมที่
ถูกต้อง  
(3)  สร้างมาตรการการกํากับดูและและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  
  

1. มีแบบคําขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการ  



-๘- 
2. ด้าน EIT มีรายละเอียดดังนี้ 

 
ตัวชี้วัด  ประเด็นการประเมิน  มาตรการ การดําเนินการ 
ตัวชี้วัดที่  6 คุณภาพการดําเนินงาน (1) การปฏิบัติงาน/การให้บริการแก่ผู้รับบริการ

เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กําหนด  
(2) การปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน กับผู้มา
ติดต่ออื่น ๆ อย่างเท่าเทียมกันของพนักงาน  
(3) มีการเปิดเผยข้อมูล 
 

(1) มีขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติงาน/การ
ให้บริการอย่างชัดเจน  
(2) สร้างจิตสํานึกแก่พนักงานในหน่วยงานให้บริการ
ต่อผู้มาติดต่ออย่างเท่าเทียมกัน 
(3) ต้องมีการเปิดเผย ข้อเท็จจริงแก่ผู้มาใช้บริการ
อย่างถูกต้อง ตรงไปตรงมา และมีแนวทางในการให้ผู้
มาติดต่ออย่างโปร่งใส โดยเฉพาะ 
(๔) ควรมีประกาศไม่เรียกร้องประโยชน์อื่นใดในการ
ปฏิบัติหน้าที่ มีมาตรการโดยการจัดทําประกาศการไม่
เรียกรับผลประโยชน์หรือทรัพย์สินใดๆ 

1. มีการประกาศขั้นตอนการ
บ ริ ก า ร ป ร ะ ช า ช น  แ ล ะ
ดําเนินการตามกําหนด 

ตัวชี้วัดที่  9  การเปิดเผยข้อมูล  (1) ประกาศช่องทางรับเรื่องร้องเรียนให้ชัดเจน  
(2) ประชาสัมพันธ์โครงสร้างของหน่วยงานให้
ครอบคลุม  
(3) มีการประกาศหลักเกณฑ์การบริหารงาน
บุคคลให้ครอบคลุม และกําหนดระยะเวลาที่
ชัดเจน  
 

(1) ประกาศช่องทางรับเรื่องร้องเรียนให้ชัดเจน  
(2) ประชาสัมพันธ์โครงสร้างของหน่วยงานให้
ครอบคลุม  
(3) มีการประกาศหลักเกณฑ์การบริหารงานบุคคลให้
ครอบคลุม และกําหนดระยะเวลาที่ชัดเจน  
 

1. มีการดําเนินการ
ตามกําหนด 
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มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการ ผู้รบัผดิชอบ การกํากับติดตาม 

(1) มีแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการที่ถูกต้อง  

จัดทําแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง  สํานักปลัด/ กองคลัง  ร า ย ง า น
ความก้าวหน้าและ
สรุปผล ณ สิ้น
ปีงบประมาณ  

(2) ให้ความรู้เกี่ยวกับการป้องกันผลประโยชน์
ทับซ้อน  

(1) ฝึกอบรมหรือประชุมพนักงานหน่วยงานเพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับ
ผลประโยชน์ ทับซ้อน  

สํานักปลัด  

(3) ให้ความรู้เรื่องการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสใน การดาเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ  

รณรงค์ให้ความรู้เรื่องการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดา
เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ผ่านสื่อสังคมออนไลน์หรือสื่อสารสนเทศ
ของหน่วยงาน  

สํานักปลัด  

(4) การจัดทําประกาศข้อปฏิบัติในการขอยืม
ทรั พ ย์ สิ นขอ งทา งร าชการ ไป ใ ช้ ในกา ร
ปฏิบัติงาน  

มีการจัดทําประกาศข้อปฏิบัติในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้
ในการปฏิบัติงาน ให้บุคคลภายในและภายนอกหน่วยงานทราบให้ชัดเจน  

สํานักปลัด /กองคลัง 

5) การเปิดเผยข้อมูล ข้อเท็จจริงแก่ผู้มาใช้
บริการอย่างถูกต้อง ตรงไปตรงมา และมี
แนวทางในการให้ผู้มาติดต่ออย่างโปร่งใส  

จัดทําประกาศไม่เรียกร้องประโยชน์อื่นใดในการปฏิบัติหน้าที่ และมีการ
จัดทาประกาศไม่เรียกรับผลประโยชน์หรือทรัพย์สินใดๆ  

สํานักปลัด  

6) การตรวจสอบและต่ออายุเว็บไซต์ให้ทัน
กําหนดเวลา พร้อมที่จะเผยแพร่ข้อมูลให้
ประชาชนทราบ  

ตรวจสอบ และปรับปรุงเว็บไซต์ของหน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน  สํานักปลัด  

7) เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ หรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงการ
ดําเนินงาน  

ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียน การให้ข้อเสนอแนะเพื่อให้บุคลากร
และสาธารณชนรับทราบ  

สํานักปลัด  

8) มีการมอบหมายงาน การปฏิบัติงาน รวมถึง
การประเมินผลการปฏิบัติงานตามระดับ
คุณภาพของงาน โดยไม่เลือกปฏิบัติ  

(1) สร้างความเข้าใจร่วมกันเกี่ยวกับเกณฑ์การประเมินและการทางาน  
(2) ผู้บริหารเน้นย้ําในที่ประชุมเรื่องความเป็นธรรมในการประเมิน เพื่อ
เพิ่มความตระหนักให้กับหัวหน้างาน  

สํานักปลัด /กองคลัง 
กองช่าง 



 


