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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 

หลักการ/ ค่านิยม   ข้อควรทำ (Do’s) 🖒 ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 🖓 
๑. ยึดม่ันในจริยธรรม              
และยืนหยัดกระทำในสิ่ง 
ที่ถูกต้องและเป็นธรรม 

🖒 ตระหนักและยึดมั่นในคุณความดี 
และประพฤติปฏิบัติตนให้สอดคล้อง
กับคำสอน หรือหลักปฏิบัติของศาสนา
ให้ เหมาะสม ในฐานะที่เป็นข้าราชการ  

🖒 ปฏิบ ัต ิหน้าที ่ โดยย ึดหลักความ
ถูกต้อง ตามหลักกฎหมายหลักวิชาการ 
และ    แนวปฏิบัติที่เก่ียวข้อง  

🖒 ปฏิบัติหน้าที ่โดยกล้าแสดงความ 
คิดเห็น หรือทักท้วงเมื ่อพบว่ามีการ 
กระทำ ในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง 

🖓 ประพฤติปฏิบัต ิตนตาม ความพึง
พอใจ ส่วนตัวโดยไม่ คำนึงถึงหลักและ
คำสอนของ ศาสนา หรือความเหมาะสม
ใน การเป็น ข้าราชการที่ดี  

🖓 ปฏิบัต ิหน้าที ่โดยไม่คำนึงถึงหลัก
กฎหมาย หลัก วิชาการ และแนวปฏิบัติ
ที่เก่ียวข้อง  

🖓 ปล่อยปละละเลยหรือ เพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีการกระทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง
หรือ   ไม่เป็นธรรม 

๒. ม ี จ ิ ตสำน ึ กท ี ่ ด ี และ
ร ับผ ิ ดชอบ ต ่ อ ห น ้ า ที่  
เสียสละ ปฏิบัติหน้าที่ด้วย
ความรวดเร็วโปร่งใส และ
สามารถตรวจสอบได้ 

🖒 ตระหน ั กในบทบาทหน ้ าท ี ่  ที่  
รับผิดชอบ ทั้งในหน้าที่ราชการและการ 

เป็นข้าราชการ ที ่ดี 🖒 ปฏิบัติหน้าที่
ด้วยความรอบคอบ รวดเร็ว เต็มกำลัง
ความสามารถและกล้า รับผิดชอบ ใน
ความผ ิดพลาดที ่ เก ิดข ึ ้น  จากการ
ปฏิบัติหน้าที ่ รวมทั ้งพร้อมรับ  การ
ตรวจสอบจากบุคคลหรือหน่วยงานที่ 
มีหน้าที่ในการ ตรวจสอบ  

🖒 เสียสละและอุทิศตนในการทำงาน 

🖓 ประพฤติปฏิบัติตนและ ปฏิบัติหน้าที่
โดยไม่คำนึงถึง ความเสียหายที ่อาจ
เกิดขึ้นต่อ งาน ต่อองค์กรต่อรัฐบาลต่อ 
ประชาชนหรือต่อประเทศชาติ  

🖓 ปล่อยปละละเลยหรือ เพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีการ กระทำที ่ขาดความ
รับผิดชอบ ต่อหน้าที่ ปฏิบัติหน้าที่ด้วย 
ความล่าช้าหรือไม่โปร่งใส 

๓. แยกเรื ่องส่วนตัวออก
จาก ตำแหน่งหน้าที่ และ
ยึดถือประโยชน์ส่วนรวม 
ของประเทศชาติเหนือกว่า 
ประโยชน์ส่วนตน 

🖒 ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดถือ ประโยชน์      
ข อ ง ร า ช ก า ร  ป ร ะ ช า ช น  ห รื อ
ประเทศชาติ เป็นหลัก 

🖓 ใช้ความรู้สึกส่วนตัวในการ ปฏิบัติ
หน้าที่ หรือมีอคติต่องานที่ปฏิบัติ ต่อผู้
ร่วมปฏิบัติงาน ต่อองค์กร ต่อรัฐบาล 
หรือต่อ ประชาชน  



🖓 ปฏิบัติงานโดยมุ่งให้เกิด ประโยชน์
ของตัวเองมากกว่า คำนึงถึงประโยชน์ของ
ส่วนรวม  

🖓 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อ
พบเห็นว่ามีการ กระทำที่นำความคิดเห็น
ส่วนตัว มาใช้ปะปนกับการปฏิบัติหน้าที่ 

 

หลักการ/ ค่านิยม   ข้อควรทำ (Do’s) 🖒 ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 🖓 
๔ . ละเว้นจากการแสวงหา   
ประโยชน ์ที่ ม ิ ชอบโดย
อาศัย ตำแหน่งหน้าที่และ
ไม่กระทำการอัน เป็นการ
ขัดกันระหว่าง ประโยชน์ 
ส ่ วนตนและประโยชน์
ส่วนรวม 

🖒 ละเว้นการเรียกรับหรือ ดำเนินการ   
อื ่นใด ที ่ประสงค์ จะให้ตนเองได้รับ
ประโยชน์ ตอบแทนจากการปฏิบัติ 
หน้าที 

🖓 ใช้ตำแหน่งหน้าที ่เรียกรับ ยอมรับ 
หรือดำเนินการอ่ืนใด เพ่ือแสวงหาประโยชน์
ส่วนตน  

🖓 กระทำการอันเป็นการก่อให้  เกิด
ความเคลือบแคลงสงสัยว่า เป็นการ เอ้ือ
ประโยชน์ โดยมิ ชอบให้ตนเอง หรือ
บุคคลอื่น  

🖓 ใช้อำนาจหน้าที่หรือตำแหน่ง กลั่น
แกล้ง ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือ บุคคลอ่ืนให้
ได้รับความเสียหาย  

🖓 ปล่อยปละละเลย หรือ เพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีการ กระทำที่นำตำแหน่ง
หน้าที่ไปใช้ แสวงหาประโยชน์ส่วนตน 

๕. เคารพ และปฏิบัติตาม 
รัฐธรรมนูญ และกฎหมาย 
อย่างตรงไปตรงมา 

🖒 ตระหนัก เคารพ และปฏิบัติ หน้าที่
ตามที่กำหนดในรัฐธรรมนูญ ในฐานะ
ประชาชนชาวไทย  

🖒 ปฏิบัติหน้าที่ในความรับผิดชอบให้
เป ็ น  ไปตามท ี ่ ร ั ฐ ธ รรมน ูญหรือ
กฎหมาย            ที ่เกี่ยวข้องกำหนด 
และทักท้วงเมื่อ พบว่ามีการกระทำที่
ไม ่สอดคล้อง กับร ัฐธรรมนูญหรือ
กฎหมาย ที ่เกี่ยวข้อง 

🖓 ใช้ช่องว่างของกฎหมาย/ ระเบียบ
กระทำการอันเป็นการ ก่อให้เกิดความ
เคลือบแคลง สงสัยว่าเป็นการไม่ซื่อสัตย์
สุจริต  

🖓 กระทำการละเว ้นหร ือ  ละเมิด
กฎหมาย ทั้งในการ ปฏิบัติราชการและ
การดำเนิน ชีวิตส่วนตัว  

🖓 ปล่อยปละละเลยหรือ เพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีการ กระทำท่ีเป็นการละเว้น
หรือ   ละเมิดการปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญ
หรือกฎหมาย 



๖. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความ    
เท ี ่ ยงธ ร รม  เ ป็ น กลา ง
ทางการ เมืองให้บริการแก่
ประชาชน โดยมีอัธยาศยัท่ี
ด ีและไม่       เลือกปฏิบัติ
โดยไม่เป็นธรรม 

🖒 ปฏิบัติหน้าที ่โดยคำนึงถึงความ        
เป็นธรรม ที่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องใน เรื่อง
น ั ้น ๆ จะได ้ ร ับท ั ้ งทางตรงและ 
ทางอ้อม  

🖒 ให้บริการและอำนวยความ สะดวก   
แก่ผู้มาติดต่อราชการด้วย อัธยาศัยที่ดี 
สุภาพและสร้างความประทับใจให้แก่
ประชาชนผู้มา ขอรับบริการด้วยน้ำใส    
ใจจริง 

🖓 ปฏิบัติหน้าที่โดยนำความ เชื่อส่วนตัว
ทางการเมืองมาใช้ ในการเลือกปฏิบัติ
ราชการในเรื่องต่าง ๆ  

🖓 แ สดงความคิดเห็นต่อสาธารณะโดย     
ไม่คำนึงถึง หน้าที ่ความรับผิดชอบใน
ฐานะ ที ่เป็นข้าราชการที ่ต้องมีความ 
เป็นกลาง ทางการเมือง  

🖓 มีอคติในการปฏิบัติหน้าที่ โดยเลือก
ปฏิบัต ิอย่างไม่เป็น ธรรมปล่อยปละ
ละเลยหรือ เพิกเฉย เมื่อพบเห็นว่ามีการ 
เลือกปฏิบัติ อย่างไม่เป็นธรรม 

 

  



หลักการ/ ค่านิยม   ข้อควรทำ (Do’s) 🖒 ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 🖓 
๗.ปฏิบัติตามกฎหมายว่า
ด้วย ข้อมูลข่าวสารของ
ทางราชการอย่างเคร่งครัด
และรวดเร็วไม่ถ่วงเวลาให้
เน ิ ่ นช ้ า  และใช ้ข ้ อ มูล
ข่าวสารที ่ได ้มาจากการ
ดำเน ินงานเพ ื ่ อการใน
หน ้ า ท ี ่  แ ล ะ ให ้ ข ้ อ มู ล
ข ่าวสาร แก ่ประชาชน
อย่างครบถ้วน ถูกต้อง ทัน
ก า ร ณ ์ แ ล ะ ไ ม ่ บ ิ ด เ บื อ
ข้อเท็จจริง 

🖒 ปฏิบ ัต ิหน ้าท ี ่ ให ้เป ็นไป  ตามที่
พระราชบัญญัต ิข ้อม ูลข่าวสารของ
ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ กำหนด  

🖒 ให้บริการผู้มาติดต่อขอรับ ข้อมูล
ข่าวสาร อย่างครบถ้วน ถูกต้อง ทัน
การณ์ และให้ตรง กับความต้องการ
ของผู ้ร ับริการ อย่าง ครบถ้วน โดย
คำนึงถึง ประโยชน์ของผู้มาติดต่อเป็น 
สำคัญ 

🖓 เรียกรับสินบนหรือประโยชน์ อื่นใด
จากผู้มาติดต่อขอข้อมูล ข่าวสาร  

🖓 ปกปิด บิดเบือรข้อเท็จจร ิง  ของ
ข้อมูลข่าวสารที่ให้บริการแก่ ผู้มาติดต่อ
ขอรับข้อมูลข่าวสาร  

🖓 ปล่อยปละละเลย หรือ เพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีการ กระทำท่ีเป็นการละเว้น
ห ร ื อ    ล ะ เ ม ิ ด ก า ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ ต า ม 
พระราชบ ัญญัต ิข ้อม ูลข ่าวสารของ
ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ หรือ ทำให้ผู ้มา
ติดต่อราชการได้รับความเสียหาย 

๘. มุ ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
รักษาคุณภาพ และมาตรฐาน
แห่งวิชาชีพโดยเคร่งครัด 

🖒 ป ฏ ิ บ ั ต ิ ห น ้ า ท ี ่ โ ด ย ค ำน ึ ง ถึ ง 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อให้
งานบรรลุเป้าหมาย อย่างดีที่สุด  

🖒 ร ักษาและพัฒนามาตรฐานการ
ทำงาน ที ่ด ี เพ ื ่อเพิ ่มศ ักยภาพการ
ทำงานให้ดียิ่งข้ึน 

🖓 ปฏิบัติหน้าที่โดยให้ความสำคัญกับ
กระบวนงานที่ ระเบียบหรือกฎหมาย
ไม่ได้ กำหนดไว้จนไม่คำนึงถึงผลสำเร็จ
ของงาน 

🖓 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีการปฏิบัติหน้าที ่ไม ่เต็ม
ความ  สามารถท ี ่ ม ี อย ู ่  หร ื อตาม 
มาตรฐานเดิมที ่เคยปฏิบัติ หรือ ตาม
ความพึงพอใจส่วนตัว 

๙.ยึดมั ่นในการปกครอง 
ระบอบประชาธิปไตยอันมี 
พระมหากษัตริย์ ทรงเป็น 
ประมุข 

🖒 ตระหนักและยึดมั่นในหลักการของ     
การปกครองในระบอบประชาธิปไตย         
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  

🖒 ร ับฟ ังความค ิดเห ็นของเพ ื ่ อน 
ร่วมงาน ผู ้มีส่วนเกี ่ยวข้อง หรือผู ้มี  
ส่วนได้ส่วนเสีย และนำความ คิดเห็นที่
เป็นประโยชน์ไปใช้ในการปฏิบัติงาน
และ/หรือประกอบการ พิจารณาการ
พัฒนาการทำงานให้ดียิ่งขึ้น  

🖒 ปฏิบัติหน้าที่โดยสามารถ อธิบาย
เหตุและผล ในเรื ่องต่าง ๆ ข้อมูลที่
จำเป็นให้ผู้เกี่ยวข้องได้ ทราบด้วย  

🖓 แสดงพฤติกรรมที่ก่อให้เกิดความ    
เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็น การต่อต้าน
การปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมี 
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

🖓 ใช้อำนาจบังคับหรือแสดง พฤติกรรม
ที่ก่อให้เกิดความ เคลือบแคลงสงสัยว่า
เป็นการกดดันให้เพื่อนร่วมงานผู้มีส่วน 
เกี่ยวข้อง ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือผู้อ่ืน
ปฏิบัติตาม      ความต้องการของตน  

🖓 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีกระทำที่ไม่จงรักภักดีต่อ
สถาบัน พระมหากษัตริย ์ 



🖒 การปฏ ิบ ัต ิ ง านท ี ่ จ ำ เป ็นต ้อง 
ตัดสินใจด้วยเสียงข้างมาก จะต้องให้
ความสำคัญ   แก่ความคิด ความเห็น
ของเสียง             ส่วนน้อยด้วย 

 

หลักการ/ ค่านิยม   ข้อควรทำ (Do’s) 🖒 ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 🖓 
๑๐. เป ็นแบบอย่างท ี ่ดี           
ในการดำรงตน ร ั กษา
ช ื ่ อ เ ส ี ย ง  แ ล ะ ร ั ก ษ
ภาพลักษณ์ของ ราชการ
โดยรวม 

🖒 ประพฤต ิปฏ ิบ ัต ิตนและปฏิบ ัติ
หน้าที่ ตามประมวลจริยธรรม  

🖒 ไม่กระทำการใด ๆ อันอาจนำความ 
เสื่อมเสียและไม่ไว้วางใจให้เกิดแกส่ว่น 
ราชการ  

🖒 ตระหนักอยู่เสมอว่าตนเอง อยู่ใน 
ฐานะ ข้าราชการ ต้องดำรงตนให้เป็น       
แบบอย ่างท ี ่ด ี ร ักษาช ื ่อเส ียงและ 
ภาพลักษณ์ของข้าราชการ และส่วน 
ราชการของตน  

🖒 ตักเตือนข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่          
ของรัฐ หากพบเห็นว่ามีพฤติกรรมที่
เป็น             การทำลาย ชื่อเสียงหรือ
ภาพลักษณ์ของ ราชการ 

🖓 ประพฤติปฏิบัติตนและ ปฏิบัติหน้าที่    
ไม่สอดคล้องกับประมวลจริยธรรม 

 


